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また、年末年始休業期間に伴い、プラチナスカウトの再送予定⽇が通常と異なります。下の表をご参照ください。
※表内の「送信⽇」は、プラチナスカウトが送信される⽇付です。送信予約をした⽇ではありませんので、ご注意ください。

弊社は、2023年12⽉29⽇（⾦）から2024年1⽉3⽇（⽔）まで、年末年始休業期間とさせていただきます。
年末年始休業期間中「プラチナスカウトの送信」はできますが、12⽉28⽇（⽊）から12⽉30⽇（⼟）は、翌営業⽇まで4⽇以上空くため
「送信予約」がご利⽤いただけません。
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送信⽇
再送予定⽇

3営業⽇後 5営業⽇後 10営業⽇後
12⽉13⽇（⽔） 12⽉18⽇（⽉） 12⽉20⽇（⽔） 12⽉27⽇（⽔）

12⽉14⽇（⽊） 12⽉19⽇（⽕） 12⽉21⽇（⽊） 12⽉28⽇（⽊）

12⽉15⽇（⾦）

12⽉20⽇（⽔） 12⽉22⽇（⾦） 1⽉ 4⽇（⽊）12⽉16⽇（⼟）

12⽉17⽇（⽇）

12⽉18⽇（⽉） 12⽉21⽇（⽊） 12⽉25⽇（⽉） 1⽉ 5⽇（⾦）

12⽉19⽇（⽕） 12⽉22⽇（⾦） 12⽉26⽇（⽕） 1⽉ 9⽇（⽕）

12⽉20⽇（⽔） 12⽉25⽇（⽉） 12⽉27⽇（⽔） 1⽉10⽇（⽔）

12⽉21⽇（⽊） 12⽉26⽇（⽕） 12⽉28⽇（⽊） 1⽉11⽇（⽊）

12⽉22⽇（⾦）

12⽉27⽇（⽔） 1⽉ 4⽇（⽊） 1⽉12⽇（⾦）12⽉23⽇（⼟）

12⽉24⽇（⽇）

プラチナスカウトの再送スケジュール

送信⽇
再送予定⽇

3営業⽇後 5営業⽇後 10営業⽇後

12⽉25⽇（⽉） 12⽉28⽇（⽊） 1⽉ 5⽇（⾦） 1⽉15⽇（⽉）

12⽉26⽇（⽕） 1⽉ 4⽇（⽊） 1⽉ 9⽇（⽕） 1⽉16⽇（⽕）

12⽉27⽇（⽔） 1⽉ 5⽇（⾦） 1⽉10⽇（⽔） 1⽉17⽇（⽔）

12⽉28⽇（⽊）

1⽉ 9⽇（⽕） 1⽉11⽇（⽊） 1⽉18⽇（⽊）

12⽉29⽇（⾦）

12⽉30⽇（⼟）

12⽉31⽇（⽇）

1⽉ 1⽇（⽉）

1⽉ 2⽇（⽕）

1⽉ 3⽇（⽔）

1⽉ 4⽇（⽊） 1⽉10⽇（⽔） 1⽉12⽇（⾦） 1⽉19⽇（⾦）

1⽉ 5⽇（⾦） 1⽉11⽇（⽊） 1⽉15⽇（⽉） 1⽉22⽇（⽉）

休業⽇ 2023年 2024年
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年末年始の⻑期休暇期間を⽣かして、「職務経歴書の更新」や「キャリアの振り返り」をしようと、ビズリーチにログインする会員もいます。
この期間も積極的にスカウト活動を続けていただくことをおすすめします。

プラチナスカウトの「再送」や「送信予約」に関するよくあるご質問

契約終了⽇が2023年12⽉31⽇の場合、プラチナスカウト
の送信および再送ができるのはいつまでですか？

プラチナスカウトは12⽉31⽇まで即時送信できますが、
再送は12⽉28⽇までです。
再送をご利⽤の場合、再送⽇の設定によってプラチナ
スカウト送信⽇が異なります。
・10営業⽇後に再送する場合：12⽉14⽇（⽊）送信
・ 5営業⽇後に再送する場合：12⽉21⽇（⽊）送信
・ 3営業⽇後に再送する場合：12⽉25⽇（⽉）送信

Q プラチナスカウトの再送や送信予約の送信時間は指定
できますか？

どちらも時間指定はできません。
予定された送信⽇の9時〜16時の間に⾃動で送信され
ます。

A

Q

A

既に送信したプラチナスカウトやメッセージは、
取り消すことができません。
送信内容を間違えた場合などは、追加でプラチナスカウトを
1通消費し、内容を修正して再度送信する必要があります。
なお、翌営業⽇以降に送信予約がされているプラチナスカウ
トや再送スカウトは、「送信予約管理」画⾯で、送信予約の
取り消しができます。

送信したプラチナスカウトの内容に間違いがありました。
修正して再送設定することはできますか？Q

A

送信予約の場合、プラチナスカウト（通数）が消費
されるタイミングはいつですか？

プラチナスカウトの残数は送信予約が完了した時点で
消費されます。
消費されるプラチナスカウトは送信予定⽇の時点で利
⽤期限が有効なものに限ります（送信予定⽇前に利⽤
期限が切れるプラチナスカウトは利⽤できません）。
送信予定⽇に何らかの理由で送信できなかった場合は、
プラチナスカウトの残数は⾃動的に戻ります。

Q

A
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